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Генеральный директор АО «Сибур-Химпром»
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«31» мая2016 г.

ПОЛОЖЕНИЕ О КОНКУРСЕ ВИДЕОРОЛИКОВ

«Поведенческий аудит безопасности»

I.ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ

Конкурс видеороликов «За безопасность на производстве» проводится АО «Сибур-Химпром» (далее – Конкурс).

II. ЦЕЛЬ КОНКУРСА
Выявление и поддержка талантливых начинающих и опытных специалистов в создании видеороликов на темы охраны труда и промышленной безопасности.
III. ЗАДАЧИ КОНКУРСА

3.1. Привлечение внимания к темам охраны труда и промышленной безопасности.
3.2. Пропаганда охраны труда и промышленной безопасности доступным, образным языком.

3.3. Привлечение внимания и вовлечение жителей г. Перми и других городов России к медиатворчеству.

3.4. Выявление, поощрение и распространение информации о талантливых жителях г. Перми и других городов России.

IV. СРОКИ ПРОВЕДЕНИЯ КОНКУРСА

Конкурс проводится с 01 июня 2016 г. по 01 сентября 2016 г.

V. УЧАСТНИКИ КОНКУРСА

Участником Конкурса может стать любой житель России в возрасте не моложе 18 лет, не имеющий никаких ограничений для доступа на производственные объекты АО «Сибур-Химпром» (касающихся физического и психического здоровья, фактов привлечения к уголовной, административной и иной ответственности). Работа может быть как индивидуальной, так и коллективной.

VI. УСЛОВИЯ КОНКУРСА.

6.1. Для участия в Конкурсе необходимо отснять видеоролик и оформить Заявку на участие в Конкурсе по форме, установленной в Приложении №1 к настоящему Положению. 

6.2. На Конкурс предоставляются видеоролики, снятые (созданные) любыми доступными средствами, соответствующие тематике и номинациям Конкурса.

6.3. Требования к видеоролику:
6.2.1. Формат – AVI, MP4.

6.2.2. Минимальное разрешение видеоролика –  HD (1280 x 720).
6.2.3. Продолжительность видеоролика – не менее двух и не более четырех минут.

6.2.4. Участие в видеоролике непосредственно участника – не нужно.

6.2.5. Использование при монтаже и съёмке видеоролика специальных программ и инструментов – на усмотрение участника.

6.2.6. Количество видеороликов — один.

6.2.7. Участники сами определяют жанр видеоролика (интервью, репортаж, видеоклип и т. д. и т.п.).
6.2.8. В ролике могут использоваться фотографии.

6.2.9. На Конкурс не принимаются ролики рекламного характера, не укладывающиеся в тематику Конкурса, а также оскорбляющие достоинства и чувства других людей.
6.2.10 Ролик должен соответствовать тематике Конкурса – «Охрана труда и промышленная безопасность».

6.2.11. Ролик должен строиться на основе презентации из Приложения №2 к настоящему Положению, но не дословно, а быть творчески переработанным и доносить главную идею. Подробный сценарий ролика прописывается участниками Конкурса самостоятельно. При необходимости участники Конкурса консультируются с начальником отдела охраны труда Решетниковым Сергеем Николаевичем или определённым им сотрудником отдела. 
6.2.12. Для участников Конкурса организуется разовый доступ на производственную площадку АО «Сибур-Химпром», а также выделяется не более двух сотрудников от подразделений директора по охране труда, промышленной безопасности и экологии АО «Сибур-Химпром» для проведения съемок продолжительностью не более двух часов.
6.2.13. При необходимости участники Конкурса могут запросить у организатора пример видеоролика для более четкого понимания задачи

6.2.14. Участники Конкурса проходят все установленные нормативными документами АО «Сибур-Химпром» процедуры, необходимые для допуска к видеосъёмке на территории Общества.

6.2.15. Ролик может быть как со звуком, так и без него, но с обязательным использованием подписей, инфографики. 
6.3. Предусматриваются следующие номинации:

6.3.1. «Лучший ролик по охране труда и промышленной безопасности»  - ролик, отобранный членами Конкурсной комиссии как лучший.
6.3.2. Дополнительная номинация на усмотрение членов Конкурсной комиссии. 
6.4. Авторы выкладывают свои работы на файлоообменик www.wetransfer.com и направляют ссылку на видеоролик на электронный адрес: ShlyakovaKS@shp.sibur.ru и ReshetnikovSN@shp.sibur.ru с указанием темы письма «Конкурс видеороликов» и указанием своих — Ф.И.О, возраста, контактов. 

6.5. Если участники Конкурса не обладают техническими возможностями для отправки материалов, то передают свои видеоролики на любом доступном носителе по адресу: АО «Сибур-Химпром», г. Пермь, Промышленная, 98, отдел корпоративных коммуникаций. 
VII. КРИТЕРИИ ОЦЕНОК

7.1. Соответствие видеоролика тематике конкурса и общему заданному сюжету.
7.2. Творческая новизна.
7.3. Наличие звукового сопровождения, видеоэффекты.

7.4. Общее эмоциональное восприятие.
VIII. КОНКУРСНАЯ КОМИССИЯ

Конкурсная комиссия состоит минимум из трех членов и создается из представителей: Службы директора по охраны труда,  промышленной безопасности и экологии и Отдела корпоративных коммуникаций под председательством Генерального директора АО «Сибур-Химпром».
IX. АВТОРСКИЕ ПРАВА

8.1. Ответственность за соблюдение авторских прав работы, участвующей в Конкурсе, несет автор (коллектив участников), приславший данную работу на Конкурс.

8.2. Автор  видеоролика, соглашаясь  участвовать  в  конкурсе, тем  самым  безвозмездно передает АО «Сибур-Химпром» неисключительные авторские и смежные права на работу (включая право на воспроизведение,  распространение, импорт, публичный  показ, передачу в эфир, переработку) и  разрешает АО «Сибур-Химпром»  использовать  предоставленную  работу для ее копирования или преобразования, как  целое  или  как  часть, отдельно или в связке  с любыми словами и/или рисунками, на бессрочный период. 
8.3. Участники Конкурса дают свое согласие на обработку своих персональных данных (включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, как с использованием средств автоматизации, так и без использования таковых, в том числе с передачей по внутренней сети Общества и сети Интернет): фамилии, имени, отчества, года и места рождения, почтового адреса, абонентского номера, адресов электронной почты и сайта в сети «Интернет», сведений о профессии и иных персональных данных, сообщенных участником Конкурса, АО «Сибур-Химпром» в целях организации и проведения настоящего Конкурса.
8.4. В случае необходимости, организаторы Конкурса могут запросить у автора оригинал видеоролика. Представленные видеоролики возврату не подлежат.
X. ПОДВЕДЕНИЕ ИТОГОВ КОНКУРСА

9.1. Победителем в каждой номинации является выбранный членами Конкурсной комиссии автор.

9.2. Итоги подводит Конкурсная комиссия в течение 14 календарных дней после окончания Конкурса.

9.3. Конкурсная комиссия может не выявить ни одного победителя, ни в одной из номинаций.

9.4. Победители Конкурса награждаются дипломами.

9.5. Победители Конкурса получают возможность в течение одного календарного года с дня окончания Конкурса на возмездной основе создать не менее трех роликов на тему охраны труда и промышленной безопасности на заданные организатором темы.

9.6. Организаторы Конкурса оставляют за собой право награждать дополнительными специальными призами.
ХI. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ

10.1. Настоящее Положение не является офертой в смысле статьи 435 Гражданского кодекса РФ и не выражает намерение АО «Сибур-Химпром» считать себя заключившим какой-либо договор с лицом, которым будет подана заявка на участие в Конкурсе. Условия заключения договора с победителем Конкурса, в том числе размер оплаты за созданные ролики, согласовываются между АО «Сибур-Химпром» и победителем Конкурса дополнительно.
XII. КОНТАКТНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Эксперт по корпоративным коммуникациям Будник Кира Сергеевна 
Адрес электронной почты: ShlyakovaKS@shp.sibur.ru 

Контактный телефон: 8 (342) 290-82-37
Начальник отдела охраны труда Решетников Сергей Николаевич
Адрес электронной почты: ReshetnikovSN@shp.sibur.ru 

Контактный телефон: 8 (342) 290-82-83
Приложение №1
к Положению о Конкурсе видеороликов

«Поведенческий аудит безопасности»
ЗАЯВКА
НА УЧАСТИЕ В КОНКУРСЕ ВИДЕОРОЛИКОВ

«ПОВЕДЕНЧЕСКИЙ АУДИТ БЕЗОПАСНОСТИ»

	1
	Фамилия, Имя, Отчество
	

	2
	Наименование организации*
	

	3
	E-mail
	

	4
	Контактный телефон
	

	5
	Необходим пример ролика?
	Да/Нет

	6
	Сколько людей примут участие в съемках?
	


*-если вы представляете физическое лицо, необходимо поставить прочерк
Настоящим даю свое согласие на обработку своих персональных данных (включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение, извлечение, использование, передачу, обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение, как с использованием средств автоматизации, так и без использования таковых, в том числе с передачей по внутренней сети Общества и сети Интернет): фамилии, имени, отчества, года и места рождения, почтового адреса, абонентского номера, адресов электронной почты и сайта в сети «Интернет», сведений о профессии и иных персональных данных, сообщенных мною дополнительно, АО «Сибур-Химпром» в целях организации и проведения настоящего Конкурса.
                                  «__»_________2016 г. 
_________(________)
С Положением о Конкурсе видеороликов «Поведенческий аудит безопасности» ознакомлен(а). С условиями Конкурса согласен(согласна).
Дата подачи заявки «__»_________2016 г. 
_________(________)
Приложение №2 

к Положению о Конкурсе видеороликов 

«Поведенческий аудит безопасности»

Презентация  «Поведенческий аудит безопасности»
предоставляется в электронном варианте
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Эффективные методы 

управления безопасностью для 

линейных руководителей.

Для ОАО «Сибур Холдинг»


_1524905295.ppt
Systems that Work for Line Managers with Audit Training, SIBUR, 2010
Copyright © 2009 DuPont. All rights reserved. The DuPont Oval Logo, DuPont™, and The miracles of science™ are registered trademarks or trademarks of DuPont or its affiliates.



Эффективные методы управления безопасностью для линейных руководителей.

Для ОАО «Сибур Холдинг»
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Контакт по безопасности
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Вступление

		Сигналы тревоги и эвакуация из помещения

		Организационные вопросы

		Раздаточный материал

		Представление участников

		Ожидания от семинара





*
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Элеутер Ирени Дюпон де Немур

Компания DuPont



		



				       Основана 19 июля 1802 г. 

Eleuthere Irenee DuPont de Nemours
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Завод по производству пороха

Если мы не можем выполнить работу безопасно 

- мы не будем её выполнять



*
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Уровень травматизма в компании Дюпон

Показатель Дюпон = 0.116 (2008 г.)





*

See Facilitator Guide for added background.



	1998	1999	2000	2001	2002	2003	2004	2005

Industry			2.8	3.0	2.8	2.6	2.5	no data yet

On job	.468	.38	.326	.314	0.217	0.21	0.201	0.259

Off job	.28	.34	.286	.275	0.248	0.22	0.205	0.227
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ЗАДАНИЕ: Создание рабочей атмосферы на семинаре

ВОПРОС:   Расскажите об основных положительных аспектах и проблемах с безопасностью на Вашем участке. Задумайтесь о тех опасных условиях и опасных действиях, которые могут способствовать получению травмы. Ваше описание должно быть конкретным. 

ВРЕМЯ:     10 минут на обсуждение в группах 

СТРАНИЦА:  3 рабочей тетради 



*
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Анализ происшествий



*
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ЗАДАНИЕ: Последствия происшествия

ВОПРОС:   Вспомните какое-нибудь происшествие, на вашем предприятии, которое привело к травме. 

	Перечислите его последствия для:

пострадавшего и его семьи;

коллег по работе;

его руководителя;

компании, (напр. материальный ущерб) 

ВРЕМЯ:        10 минут на обсуждение в группах 

СТРАНИЦА:  6 рабочей тетради 



*
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ЗАДАНИЕ:  Предотвращение происшествий

ВОПРОС:   Каковы были причины данного происшествия и какие действия можно было бы предпринять для того, что бы предотвратить данное происшествие:

За 3 дня до происшествия 

(Группа 1, 3 и 5)

За 1 или 2 года до происшествия (Группа 2, 4) 

ВРЕМЯ:        10 минут на обсуждение в группах 

СТРАНИЦА:  7 рабочей тетради 



*
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Навыки в трёх областях

Слайд 1



*
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Управление безопасностью

Средства:

для формирования культуры безопасной работы;

стимулирования безопасного поведения.

Навыки:

общения с работниками,  совершающими опасные действия;

проведения бесед с участниками происшествия;

организации и проведения собраний по безопасности. 

Цель:

вовлечение  персонала в работу по обеспечению  безопасности труда и поощрение личной ответственности каждого работника за безопасность.

План действий:

что, зачем, как делать

Слайд 2



*
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Аудиты безопасности



*
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Инспекция                               Аудит                   .



Предметы				Люди

Пассивно				Интерактивно (Мне важно)

Специалисты (Кто-то)		Каждый (Мы)

Недостатки				Недостатки + Достоинства

Регистрация/Проверка		Регистрация/Проверка

Инспекция и Аудит

Если вы не разговариваете с людьми и не выслушиваете их - это не аудит!



*
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Слайд 3



*
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Что дает аудит (1/2)

Предотвращаются  травматизм и материальный ущерб;

Укрепляется и поощряется безопасное поведение;

Повышается уровень осознания необходимости мер безопасности;

Устанавливаются  стандарты;

Проверяется понимание стандартов;



*
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Что дает аудит (2/2)

Проверяется соблюдение стандартов;

Обнаруживаются слабые места в системах управления безопасностью;

Выявляются и исправляются опасные ситуации;

Мотивируется персонал.
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ЗАДАНИЕ: Ознакомление с раздаточным материалом. 

Завод компании «Пластик»

ВРЕМЯ:    5 минут индивидуально

СТРАНИЦА:  Раздаточный материал №1
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ЗАДАНИЕ: Распознавание опасных условий

ВОПРОС:   	1. Что положительного Вы заметили? Какие потенциальные источники опасности и опасные условия Вы заметили?

	2. Составьте перечень потенциальных источников опасности, в отношении которых уже приняты необходимые меры.

ВРЕМЯ:    10 минут на обсуждение в группах 

СТРАНИЦА: 11 рабочей тетради 
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ЗАДАНИЕ: Предвидение возникновения опасных условий

ВОПРОС:   Какие меры безопасности или другие меры по предотвращению происшествий необходимо предпринять для следующих производственных площадок:

	- Ремонтный цех (Группа 1, 3, 5)

	- Накопительный бункер (Группа 2, 4)

ВРЕМЯ:        5 минут на обсуждение в группах 

СТРАНИЦА: 12 рабочей тетради 
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<<  Для групп 1, 3 и 5

Для групп 2 и 4 >>
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Ключевые причины травм и происшествий



4%

96%

Слайд 4

Опасные условия



Опасные действия
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Что из этого следует?

Рабочее место никогда не бывает на 100%безопасным!

Наличие травм определяется 

действиями людей 

на рабочих местах!

Показатели в сфере безопасности определяются 

способностью руководителей 

влиять на подчиненных и управлять их поведением
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Категории наблюдений

Реакция людей;

Положения людей, эргономика;

Спецодежда и средства индивидуальной защиты;

Инструменты и оборудование;

Правила и инструкции;

Порядок на рабочем месте.

Слайд 5
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ЗАДАНИЕ: Обход по предприятию 

Завод компании «Пластик»

ВРЕМЯ:      5 минут на ознакомление

СТРАНИЦА:  Раздаточный материал №2
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ЗАДАНИЕ: Распознавание опасных действий

ВОПРОС:  1. Какие опасные действия вы видите?

                   2. Какой опасности могут подвергнуться другие работники, оказавшиеся на этом участке? 

ВРЕМЯ:     5 минут на обсуждение в группах 

СТРАНИЦА: 14 рабочей тетради 
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Контрольные списки

Общие: охватывают широкий круг операций и ситуаций

Целевые: рассматривают конкретные аспекты  безопасности для данного вида работ



Должны периодически пересматриваться и обновляться

Хорошо, когда к составлению контрольных списков привлекаются рабочие.
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Принятие мер
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ЗАДАНИЕ: Причины нежелания руководителей вступать в разговор с работником по вопросам безопасности 

ВОПРОС:   Приведите несколько причин нежелания руководителя вступать в разговор с работником предприятия по вопросам безопасности 

ВРЕМЯ:     5 минут на обсуждение в группах 

СТРАНИЦА:  18 рабочей тетради 
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Установление контакта с работником, работающим безопасно

Начните контакт с позитивного (положительного) комментария о том, что работник делал безопасно.

Постарайтесь вовлечь  работника в разговор о безопасности.

По окончании разговора поблагодарите работника.

Слайд 6
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Позитивные комментарии

Высказывайтесь искренне 

Говорите о том, что является важным для Вас (забота о безопасности работника)

Признавайте положительный эффект, от действий работника, по предотвращению травматизма.

Слайд 7.1
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Позитивные вопросы

Спрашивайте, чтобы выяснить что-либо.

Спрашивайте, чтобы научиться (понять),

а не поучать. 

Слайд 7.2
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ЗАДАНИЕ: Беседа с работниками, которые работают безопасно 

ВОПРОС:   Определите с чего Вы начнёте разговор:

	- Ваш первый комментарий. 

	- Подготовьте два вопроса, которые Вы могли бы задать для поддержания разговора 

ВРЕМЯ:      5 минут на обсуждение в группах 

СТРАНИЦА:  21 рабочей тетради 

	    Раздаточный материал №3
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ЗАДАНИЕ: Почему люди работают опасно 

ВОПРОС:   Прочтите список возможных причин (стр.20 рабочей тетради), почему люди работают опасно. Предложите свои варианты 

ВРЕМЯ:         5 минут, индивидуальная работа

СТРАНИЦА:  22 рабочей тетради 
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Если кто-то работает опасно

Наблюдайте некоторое время, решите как обратиться к работнику, остановите опасное действие

Начните разговор с того, что работник делал безопасно

Обсудите:  

Возможные последствия опасных действий

Более безопасные способы работы.

Добейтесь согласия выполнять работу безопасно

Обсудите другие аспекты безопасности

Поблагодарите работника.

Слайд 8
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Обсуждение опасных действий

Если Вы высказываете свое мнение, то:  

Выразите свою обеспокоенность.

Сосредоточьтесь на ПОСЛЕДСТВИЯХ, 

а не на самом действии.



Если Вы задаете вопрос, то:  

Спрашивайте для того, чтобы выяснить что-то.

Спрашивайте для того, чтобы научиться, 

а не поучать.

Слайд 9
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ЗАДАНИЕ: Беседа с работником, работающим опасно (часть 1.)

Обсуждение опасного действия. 

ВОПРОС:   Решите, с каким вопросом Вы обратитесь к работнику, совершающему опасное действие, и как прокомментируете его опасное действие. 

ВРЕМЯ:      5 минут, обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  24 рабочей тетради 

	   Раздаточный материал №4
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ЗАДАНИЕ: Беседа с работником, работающим опасно (часть 2.)

Установление полноценного контакта. 

ВОПРОС:   В соответствии с предложенной методикой, проведите беседу по вопросам безопасности  с инструктором - «работником». 

ВРЕМЯ:     5 минут, обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  25 рабочей тетради 

	    Раздаточный материал №5
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ЗАДАНИЕ: Беседа с работником, работающим опасно (часть 3.)

Ролевая игра. 

ВОПРОС:   Каждый участник по очереди играет роль:

	- работника;

	- руководителя, проводящего беседу;

	- наблюдателя.

ВРЕМЯ:      3 минуты на проведение каждой беседы

СТРАНИЦА:  26-28 рабочей тетради 

	   Раздаточный материал № 6,7,8
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ЗАДАНИЕ: Неоднократные случаи нарушения правил безопасности. 

ВОПРОС:   Рассмотрите как ситуация с постоянным нарушениям правил безопасности скажется на:

	- Борисе;

	- его коллегах;

	- его непосредственном начальнике;

	- других линейных руководителях 

ВРЕМЯ:      5 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  29 рабочей тетради 
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Эффективное дисциплинарное воздействие должно быть

		Понятным, последовательным, справедливым

		Беспристрастным

		Инструментом обучения и воспитания

		Согласовываться с политикой компании

		Поддерживаться руководством

		Адекватным



Применяйте меры дисциплинарного воздействия 

к нарушителям, 

не ждите пока случится происшествие или работник получит травму !

Слайд 10
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Использование информации, полученной в результате аудита

Подсчитайте число безопасных и опасных действий и условий по каждой категории наблюдений

 Определите проблемы и тенденции

 Решите, какие действия необходимо предпринять

 Решите, на что вы обратите внимание при проведении очередного аудита

Слайд 11
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ЗАДАНИЕ: Использование информации, полученной в результате аудита. 

ВОПРОС:   Используя отчёты по аудитам, определите:

	- тенденции, 

	- свои действия по исправлению ситуации

	- на что Вы обратите внимание при следующем аудите 

ВРЕМЯ:     15 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  31-34 рабочей тетради 
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Расследование происшествий
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Что понимаем под происшествием

Происшествие - любое незапланированное событие, произошедшее в результате производственной деятельности, которое привело или могло привести к несчастному случаю на производстве, пожару, взрыву, аварии, инциденту, дорожно-транспортному происшествию, негативному воздействию на окружающую среду



СТП СИБУР 100-П020 "Порядок внутреннего расследования происшествий" 
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Расследование происшествий

Это СОВОКУПНОСТЬ ДЕЙСТВИЙ всех органов управления компании (предприятия), НАПРАВЛЕННЫХ НА СНИЖЕНИЕ производственного ТРАВМАТИЗМА и АВАРИЙНОСТИ.
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Расследование происшествий (1/2)

Цели:

		предотвращение повторения происшествий

		выявление недостатков системы управления безопасностью

		демонстрация приверженности концепции безопасности



Слайд 12.1
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Расследование происшествий (2/2)

Кто:

		линейные руководители, начиная с нижнего звена



Что: 

		все происшествия, особое внимание тем, в которых есть потенциал травматизма



Когда: 

		незамедлительно



Слайд 12.2
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Основные принципы

		Своевременность и оперативность расследования;

		Компетентность и правомочность лиц, проводящих расследование;

		Полнота, последовательность и объективность расследования;

		Повсеместное распространение извлечённых уроков и улучшений в системе управления безопасностью, как наиболее эффективный способ предотвращения подобных происшествий в будущем.





*
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Порядок расследования происшествия

1. Срочные меры и доклад о происшествии

2. Создание комиссии по расследованию 

3. Установление фактов

4. Определение ключевых причин происшествия

5. Выявление систем, требующих улучшения

6. Рекомендации по корректирующим и предупреждающим действиям

7. Оформление документов и распространение информации

8. Контроль за исполнением

Слайд 13
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Принять меры и доложить

Если информация о происшествии не распространяется оперативно:

Состояние пострадавшего может ухудшиться из-за отсутствия квалифицированной помощи;

другой работник может оказаться в такой же ситуации и получить серьёзную травму;

окружающей среде и предприятию может быть нанесён существенный ущерб.



*
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Сбор объективных свидетельств:

		рисунки

		чертежи

		фотографии

		схемы

		нормативные документы (процедуры, регламенты)

		протоколы/рекомендации поведенческих аудитов и проверок за предшествующий период

		и т.п.





*
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Опрос свидетелей и пострадавшего (пострадавших) и сбор письменных показаний при необходимости:

		Опросу в первую очередь подлежат пострадавший, свидетели и участники происшествия;

		Круг задаваемых вопросов должен быть ограничен фактами, относящимися к происшествию;

		Методика опроса важна при проведении собеседования.



Люди - главный источник информации



*
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Опрос и сбор показаний непосредственных руководителей работ и других ответственных лиц:

		При личной заинтересованности имеется вероятность искажения достоверности объяснений;

		Может возникнуть желание скрыть причины происшествия;

		Возможно необоснованное обвинение пострадавшего.

		Каждому ответственному лицу для установления объективных причин происшествия должны задаваться конкретные вопросы по его обязанностям





*
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Методика опроса

		Не превращать опрос в допрос;

		Получить максимально объективную информацию;

		Опрашивать свидетелей по отдельности (если это возможно);

		Оформлять результаты опроса пострадавших, очевидцев, участников происшествия в виде письменных объяснений;





*
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ЗАДАНИЕ: Методы проведения собеседования. 

ВОПРОС:   Вспомните запоминающееся событие вашей жизни. Расскажите его аудитории. Помощник инструктора будет Вашим собеседником. 

ВРЕМЯ:     3 минуты на рассказ

СТРАНИЦА:  39 рабочей тетради 



*









*

Systems that Work for Line Managers with Audit Training, SIBUR, 2010
Copyright © 2009 DuPont. All rights reserved. The DuPont Oval Logo, DuPont™, and The miracles of science™ are registered trademarks or trademarks of DuPont or its affiliates.



Вопросы при собеседовании

Общие 

   позволяют человеку дать информацию по всем аспектам случившегося.

	

Специальные (конкретные) 

   сужают тему, чтобы услышать подробности.



Закрытые

   требуют подтверждения, отрицания или очень краткого ответа.



*
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ЗАДАНИЕ: Как задавать вопросы. 

ВОПРОС:   На основании случая с Борисом, подготовить 3 общих, 3 конкретных и 3 закрытых вопроса, которые Вы ему зададите. 

ВРЕМЯ:     5 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  40 рабочей тетради 



*
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Воспроизведение смысла сказанного

Направляет ваше внимание и помогает слушать

Показывает собеседнику, что Вы его поняли, и побуждает его рассказать еще больше

Дает вам возможность скорректировать понимание



*
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Сопереживание собеседнику

Располагает собеседника к откровенности

Показывает заинтересованность в нахождении истинных причин произошедшего, а не в поиске виновного

Демонстрирует собеседнику отсутствие обвинений и упрёков с вашей стороны



*
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ЗАДАНИЕ: Проведение собеседования. 

ВОПРОС:   Ролевая игра. 

ВРЕМЯ:     5 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  41-44 рабочей тетради 

	    Раздаточный материал №9, 10, 11



*
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Следует

		Слушать

		Сопереживать

		Своевременно задавать общие и конкретные вопросы

		Проверять правильность понимания

		Поощрять к высказыванию

		Предоставлять достаточно времени



Слайд 14
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Не следует

		Иметь предвзятое мнение

		Обвинять

		Допрашивать

		Начинать с конкретных вопросов

		Перебивать

		Проявлять нетерпение



Слайд 15
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Изучение документации

		техническая, технологическая и организационно-распорядительная документация

		записи (журналы, наряды, протоколы аттестационных комиссий и т.д.)

		результаты проверок и инспекций (внешних и внутренних), предписания

		данные о пострадавших





*
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Инструменты для выявления причин происшествий

		ВРЕМЕННАЯ ШКАЛА



		КРИТИЧЕСКИЕ ФАКТОРЫ



		КЛЮЧЕВЫЕ ПРИЧИНЫ





*
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Временная шкала происшествия (1/3)

		графическое отображение последовательности событий, построенное на основе фактов

		строится для определения основных факторов, вызвавших происшествие.

		учет всех обстоятельств происшествия, даже если прямая причинная связь между ними и происшествием не обнаружена, важно для выявления критических факторов.





СТП СИБУР 100-П020 "Порядок внутреннего расследования происшествий", приложение 4
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Факт условий

Факт событий

Временная шкала происшествия (2/3)











Время / период конкретного факта (год, месяц, день, час, смена и т.п.)















Фс

Фс

Фс

Фс

Фс

Фс

Фс

Фс

Фу

Фу

Фу

Фу



*

Временная шкала происшествия представляет собой горизонтальную ось времени, на которой в хронологическом порядке располагается информация о событиях и условиях имеющих отношение к происшествию в виде "блоков построения".

Блок построения – это описание событий или условий, фактов или предположений, имеющих отношение к расследуемому происшествию. 

Уровень детализации установленных фактов, событий, условий может быть различным и определяется в ходе проведения расследования.

Рекомендуемый формат блока построения представлен в приложении № 5 СТП СИБУР 100-П020 "Порядок внутреннего расследования происшествий",. 
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		располагайте факты в хронологическом порядке;

		проводите стрелки от событий к результирующим действиям.



Временная шкала происшествия (3/3)



























Фс

Фс

Фс

Фс

Фс

Фс

Фс

Фс

Фу

Фу

Фу

Фу



*
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Критические факторы

		негативные события и/или нежелательные условия, которые способствовали или могли способствовать тому, что произойдет происшествие;

		события или условия, отсутствие которых могло предотвратить происшествие или существенно уменьшить его тяжесть;





СТП СИБУР 100-П020 "Порядок внутреннего расследования происшествий"



*
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Ключевые причины происшествия

		 Самые основные причины

		 Причины, которые могут быть разумно определены, 

		 Причины, появление которых можно контролировать 

		 Причины, для устранения которых могут быть разработаны эффективные корректирующие меры





*
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Ключевые причины происшествия

Непосредственные причины

Действия 

соблюдение / несоблюдение правил и инструкций 

 использование инструмента и оборудования 

 использование / не использование СИЗ

 невнимательность или отсутствие знаний. 

Условия 

 системы защиты

 инструменты, оборудование, транспорт

 незащищенность от воздействия опасных факторов

 состояние рабочего места 



СТП СИБУР 100-П020 "Порядок внутреннего расследования происшествий", приложение 8

Слайд 16



*
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Ключевые причины происшествия

Системные причины

Персональные факторы 

физические способности 

физическое состояние 

психическое состояние

Рабочие факторы

обучение/передача знаний

лидерство и ответственность

управление подрядчиками

технология/проектирование

планирование работ







СТП СИБУР 100-П020 "Порядок внутреннего расследования происшествий", приложение 8

 

		психологический стресс

		поведение

		уровень квалификации



 

		закупка, управление и контроль за материалами

		инструменты и оборудование

		политики, правила, инструкции

		Связь и координация 



Слайд 16
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Ключевые (корневые) 

причины

ПОЧЕМУ ?

ПОЧЕМУ ?

ПОЧЕМУ ?

ПОЧЕМУ ?

ПОЧЕМУ ?

Метод определения ключевых причин































































*
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ЗАДАНИЕ: Вопросы задаваемые в ходе расследования. 

ВОПРОС:   Составьте список возможных причин происшествия. 

	1.Определите факты событий и факты условий;

	2. Расположите их на временной шкале;

	3. Определите критические факторы происшествия;

	4. Составьте список возможных причин

	5. Сформулируйте вопросы, на которые Вы хотели бы получить ответы, чтобы подтвердить, или исключить эти возможные причины. 

ВРЕМЯ:       15 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:   49 - 50 рабочей тетради 

	    Раздаточный материал №12, стр.1



*
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ЗАДАНИЕ: Следующий шаг в расследовании происшествий. 

ВОПРОС:   Используя информацию, полученную при выполнении предыдущего задания, пересмотрите временную шкалу, критические факторы и ключевые причины, подготовьте ещё вопросы, для получения дополнительной информации к тому, что Вы уже знаете.

ВРЕМЯ:      10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  51 рабочей тетради 

	   Раздаточный материал №12, стр.2



*
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Составить список возможных корректирующих мер

	После выявления ключевых причин необходимо определить, какие действия (меры) должны быть предприняты для их устранения. 



*
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Виды корректирующих мер

	Меры предотвращающие, снижающие воздействие источника опасности: 

устранить

уменьшить путем замены 

изолировать

	меры позволяющие контролировать опасные факторы и риски: 

инженерно-технические  средства

планирование работ 

время  нахождения  во  вредной  среде/условиях

СИЗ

дисциплина (методики, правила знаки и т.д.)

СТП СИБУР 100-П020 "Порядок внутреннего расследования происшествий", приложение 9

Слайд 17



*

Корректирующие меры можно подразделить:

меры предотвращающие, снижающие воздействие источника опасности: 

•	устранить (выключить, отменить процесс, исключить опасную составляющую);

•	уменьшить путем замены (использовать безопасный  продукт, изделие или процесс, имеющие пониженное  воздействие, пониженное  напряжение  и  т.д.);

•	изолировать (отделить, оградить барьерами/преградами, установить  средства  защиты, дистанционное  управление, изолировать полностью или частично и т.д.).

меры позволяющие контролировать опасные факторы и риски: 

• 	инженерно-технические  средства (глушение, крепления, коробы, вентиляция, автоматизация);

• 	планирование работ (допуск персонала к работе, наряды-допуски, обучение, инструктажи, мониторинг);

•	время  нахождения  во  вредной  среде/условиях (смена  работ, количество  персонала, контроль  вредных  и опасных факторов)

•	индивидуальные  средства  защиты;

•	дисциплина (методики, правила принятые компанией, самодисциплина, знаки, информационные щиты).
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Эффективность воздействия

Устранение источника опасности

Физическое ограждение доступа к источнику опасности

Снижение времени воздействия источника опасности

Разработка инструкций и правил

Проведение обучения и инструктажа

Установка предупредительных знаков

Предоставление СИЗ

СТП СИБУР 100-П020 "Порядок внутреннего расследования происшествий", приложение 9



Больше

Меньше



*

Выбор правильных корректирующих мер (в соответствии с п.3 приложения 9) является ключевым шагом предотвращения подобных происшествий. Необходимо учитывать эффективность воздействия корректирующих мер и помнить о следующей иерархии: 

Наиболее эффективные меры

Устранение источника опасности. 

Уменьшить путем замены. 

Изолирование (Заключение внутрь)

Оградить.

Контролировать с использованием 

инженерно-технических средств

Планирование  работ 

Обучение

Надзор

Инструктаж

Процедуры и правила

Наименее эффективные меры

Время  нахождения  во  вредных  условиях

Индивидуальные  средства  защиты

Дисциплина
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ЗАДАНИЕ: Разработка корректирующих действий 

ВОПРОС:   Какие действия можно предпринять в отношении предложенных причин происшествия, рассмотренного ранее. Рассмотрите три вида мероприятий:

	- Устранить 

	- Оградить 

	- Обучить 

ВРЕМЯ:         10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  53 рабочей тетради 



*









*

Systems that Work for Line Managers with Audit Training, SIBUR, 2010
Copyright © 2009 DuPont. All rights reserved. The DuPont Oval Logo, DuPont™, and The miracles of science™ are registered trademarks or trademarks of DuPont or its affiliates.



Выдать рекомендации

Рекомендации по каждой ключевой причине происшествия должны содержать: 

		 описание мероприятия; 

		 ответственность за выполнение;

		 срок выполнения.





*
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Рекомендации по результатам расследования

		направлены на устранение ключевых причин;

		рассматривают события, связанные с происшествием;

		должны приводить в порядок системы управления;

		четко определяют планируемые меры;

		ставят практичные, реальные и достижимые цели;

		определяют приоритеты в принятии мер;

		устраняют или уменьшают риски.





*
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Отчеты о расследовании происшествий должны:

		Быть полными, точными

		Выявлять ключевые причины

		Давать адекватные и практичные (выполнимые) рекомендации

		Содержать сроки выполнения и определять ответственных лиц

		Формулировать основные уроки, извлеченные из происшествия



Слайд 18
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Сообщения об уроках извлеченных из происшествия должны содержать:

		дата происшествия;

		место происшествия;

		тип происшествия;

		краткое описание происшествия;

		критические факторы;

		полный список причин;

		корректирующие меры;

		извлечённые уроки.



Не указывайте 

имена!!!



*









*

Systems that Work for Line Managers with Audit Training, SIBUR, 2010
Copyright © 2009 DuPont. All rights reserved. The DuPont Oval Logo, DuPont™, and The miracles of science™ are registered trademarks or trademarks of DuPont or its affiliates.



ЗАДАНИЕ: Сообщение об уроках извлеченных из происшествия 

ВОПРОС:   Используя информацию о происшествиях, которые мы рассматривали ранее, составьте сообщение об уроках, извлеченных из происшествия на одной странице.

ВРЕМЯ:      10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  раздаточный материал №13



*
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Действия после получения сообщения об извлеченных уроках

		Определить объекты (подразделения, участки, рабочие места) где возможны аналогичные происшествия

		Обсудить полученное сообщение с руководителями/работникам этих участков

		Совместно с руководителями/работниками выработать корректирующие меры для своего участка ответственности

		Контролировать выполнение корректирующих мер.





*
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Формирование культуры безопасности 



*
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Компоненты хорошего климата по безопасности

		Создание и поддержание на практике стандартов безопасной работы

		Мотивация безопасной работы

		Демонстрация Вашей приверженности безопасности 

		Вовлечение работников в практическую деятельность по обеспечению безопасности



Слайд 19
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Стандарты в области безопасности реализуются через правила и инструкции

Правила и инструкции должны:

		Быть применимы на практике и соответствовать реальным условиям.

		Разрабатываться с участием тех, кто выполняет работу.

		Сотрудники должны их знать и выполнять.

		Должны быть доступны на рабочих местах.

		Периодически пересматриваться. 

		Быть обязательными для выполнения на всех уровнях.





*
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Поддержание на практике стандартов безопасной работы

   Ни работник, ни руководитель не имеет права самостоятельно принимать решение об отступлении от требований правил, стандартов или инструкций по безопасности.



*
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Ключевые Правила Безопасности

		Направлены на исключение крайне неприемлемого опасного поведения.

		Каждый работник должен быть согласен с тем, что за нарушение ключевых правил необходимо строго наказывать.

		Короткими, простые, понятные всем и применимые ко всем, без исключения. 

		Применяются в крайних случаях, а не «каждый день».

		Если Ключевые Правила приняты – они должны исполняться.





*
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Ключевые Правила Безопасности

Зачем они нужны ?

		Демонстрация намерения Руководства укреплять производственную дисциплину

		Привлечение внимания работников к вопросам безопасности





НАРУШЕНИЕ КЛЮЧЕВОГО ПРАВИЛА - ЭТО ИСКЛЮЧИТЕЛЬНОЕ И ЧРЕЗВЫЧАЙНОЕ ПРОИСШЕСТВИЕ 

Поэтому недопустимо включение в Ключевые Правила требований, которые не выполняются существенным числом работников. Всех нарушителей выявить и наказать в этом случае будет невозможно, тем самым Руководство продемонстрирует свою слабость.



*
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Оценка рисков

Процесс, при котором:

		выявляются источники опасности на рабочем месте 

		оцениваются риски воздействия каждого из выявленных источников опасности

		определяется приоритетность действий по снижению рисков

		принимаются решения  по уменьшению рисков до приемлемого уровня





*
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Зачем нужна оценка рисков

		Первый важный шаг в разработке безопасных методов работы и инструкций

		Важный компонент эффективного управления безопасностью

		Позволяет постоянно повышать степень безопасности используемых методов и приемов работы

		Средство постоянного улучшения стандартов 

по безопасности и способ двигаться к цели 

«ноль травм и происшествий»





*
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Качественная оценка рисков

		Высказываются мнения (субъективные)

		Используются простые методы для определения приоритетности действий

		Используется повсеместно для управления безопасностью

		Позволяет выявить области (работы) для которых требуется проведение более детальной оценки рисков с использованием количественных методов





*
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Простой процесс оценки рисков 

(Анализ безопасности работ)

		Разбить производственное задания на отдельные операции

		Составить список источников опасности, связанных с каждой операцией

		Составить перечень предупредительных мер в отношении каждого из выявленных источников опасности





*
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ЗАДАНИЕ: Оценка рисков 

ВОПРОС:   Рассмотрите этапы работы по замене колеса автомобиля, определите перечень возможных рисков и подготовьте список мер по обеспечению безопасности, которые Вам необходимо соблюдать в ходе выполнения каждого из этапов:

	1. Выбрать место и остановить автомобиль;

	2. Подготовиться к замене колеса;

	3. Поднять автомобиль на домкрате;

	4. Заменить колесо и опустить автомобиль;

	5. Начать движение после замены колеса.

ВРЕМЯ:     10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  60 рабочей тетради 



*

Для каждого этапа оценить источники опасности

Наметить мероприятия по снижению рисков







*

Systems that Work for Line Managers with Audit Training, SIBUR, 2010
Copyright © 2009 DuPont. All rights reserved. The DuPont Oval Logo, DuPont™, and The miracles of science™ are registered trademarks or trademarks of DuPont or its affiliates.



Пример матрицы оценки рисков



*









			1 


			ТЯЖЕСТЬ





			ВЕРОЯТНОСТЬ ВОЗНИКНОВЕНИЯ






			Нет потери рабочего времени, или ущерба имуществу и окружающей среде. Травма не требует внимания


			Мелкая травма, случай оказания первой помощи. Незначительный ущерб имуществу и окружению


			Травма средней тяжести, преведшая к потери рабочего времени, ущерб средней тяжести 


			Единичная смерть или серьезная травма, существенный ущерб имуществу или окружающей среде


			Многочисленные смерти, серьезный ущерб имуществу компании и окружающей среде





			Почти невероятно



Слишком невероятное сочетание факторов необходимо для возникновения происшествия


			низкий






			низкий





			низкий





			низкий





			низкий








			Очень маловероятно



Редкое сочетание факторов может привести к происшествию


			низкий





			низкий





			низкий





			средний


			средний





			Маловероятно



Может произойти при наличие других дополнительных факторов


			низкий





			низкий





			средний


			средний


			высокий





			Вероятно



Нет твердой уверенности в возникновении, но добавление фактора приведет 
к происшествию


			низкий





			средний


			средний


			высокий


			высокий





			Очень вероятно



Почти невозможно предотвратить происшествие






			средний


			средний


			высокий


			высокий


			высокий
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Мотивация. Материальное поощрение

Преимущества:

привлекает внимание работников к вопросам безопасности

Поощряются коллективные усилия

Дает чувство удовлетворения от достигнутого

Недостатки:

внимание на получение вознаграждения

соблазн скрывать случаи травматизма

порождает зависть других сотрудников

может вызвать желание получать все более крупные премии

Слайд 20
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Мотивация. Вовлечение в работу по безопасности

		 Поручить подготовить и провести собрание по безопасности

		 Участие сотрудников в принятии решения (например выбор СИЗ)

		 Работа в качестве преподавателя по безопасности

		 Участие в аудитах и проверках в качестве аудитора / инспектора

		 Доклад высшему руководству от имени всего коллектива.

		 Участие в Комитетах, Подкомитетах, Рабочих группах.





*
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ЗАДАНИЕ: Личный пример 

ВОПРОС:   Проанализируйте две последние недели своей работы. 

	Отметьте, что Вы сделали для того, чтобы подать хороший личный пример в области безопасности. 

	Отметьте моменты, когда Вы могли бы подать пример, но не подали.

ВРЕМЯ:      10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  страница 62, рабочая тетрадь 



*
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Демонстрируйте свою приверженность безопасности через:

		Ваш хороший личный пример

		Ваше повседневное общение с сотрудниками

		Вашу личную осведомленность и сознательное отношение к безопасности

		Вашу заботу о безопасности окружающих на Вашем участке



Слайд 21
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«Хозяйский подход»

На Вашем участке ответственности, Вы отвечаете за безопасность:

		 Вас самих и Ваших подчиненных

		 Сотрудников других участков

		 Других сотрудников Вашей компании

		 Подрядчиков

		 Посетителей



Слайд 22
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Порядок и чистота на рабочем месте это:

		Профилактика несчастных случаев и травматизма.

		Эффективное использование времени, материалов, усилий, рабочего пространства.

		Поддержание дисциплины среди рабочих.





*
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Распространение информации о состоянии дел с обеспечением безопасности

		Статистика происшествий и травматизма

		Результаты аудитов

		Результаты расследования происшествий

		Информация об изменениях

		Информация об отдельных личных достижениях работников

		Ваши собственные наблюдения



Слайд 23
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Обмен информацией в области безопасности через:

		Замечания общего характера по безопасности



		Сообщения по безопасности



		Эффективность вопросов



Слайд 24



*









*

Systems that Work for Line Managers with Audit Training, SIBUR, 2010
Copyright © 2009 DuPont. All rights reserved. The DuPont Oval Logo, DuPont™, and The miracles of science™ are registered trademarks or trademarks of DuPont or its affiliates.



ЗАДАНИЕ: Самооценка «Как у меня идут дела?»

ВОПРОС:   Просмотрите, на странице 60-61 рабочей тетради, список из 8 вопросов и дайте свои ответы.

ВРЕМЯ:      5 минут, работаем индивидуально

СТРАНИЦА:  64 – 65 рабочая тетрадь 



*
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Совещания по безопасности

Руководитель

 Определяет тему

 Излагает факты

 Формулирует вопрос для обсуждения

Участники совещания

 Выдвигают идеи.

 Намечают мероприятия.

 Распределяют ответственность и сроки.

Порядок проведения совещаний по безопасности:

Слайд 25
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Совещания по безопасности

Эффективно поставленный вопрос:

		Может быть решен в течение 15 минут.

		Направлен на проблему, которая требует принятия мер.

		Может быть решен в пределах уровня полномочий  участников совещания

		Начинаться со слов:

		“Что мы можем . . .?”

		“Как мы можем . . .?”
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ЗАДАНИЕ: Выбор темы оперативного совещания по вопросам безопасности

ВОПРОС:   Сформулируйте 2 или 3 темы оперативного совещания по мерам безопасности, вытекающего из рассмотренного происшествия. 

ВРЕМЯ:      10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  70 рабочая тетрадь 



*
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ЗАДАНИЕ: Формулирование вопроса

ВОПРОС:   Из сформулированной темы оперативного совещания по безопасности, сформулируйте вопрос, который заставит участников совещания начать коллективное обсуждение. 

ВРЕМЯ:      10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  70 рабочая тетрадь 
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ЗАДАНИЕ: Планирование совещания

ВОПРОС:   Составьте план оперативного совещания по безопасности на уровне участка (смены, подразделения). 

ВРЕМЯ:         10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  71 рабочая тетрадь 



*
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Рекомендации по проведению оперативного совещания с участием всего коллектива (1/2)

		Не перебивайте, дайте выступающему высказаться полностью.

		Одновременно должен выступать только один человек.

		Избегайте “экскурсов в историю”.

		Не допускайте споров.



Слайд 27.1
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Рекомендации по проведению оперативного совещания с участием всего коллектива (2/2)

		Не переходите на личности, придерживайтесь фактов.

		Не отклоняйтесь от основной темы обсуждения.

		Не критикуйте идеи во время “мозгового штурма”.



Слайд 27.2
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ЗАДАНИЕ: Ведение совещания

ВОПРОС:  1. Перечислите, что Вам СЛЕДУЕТ сделать, чтобы вовлечь группу в активное участие в совещании (Группы 1,3 и5)

	2. Перечислите, что Вам не следует делать во время совещания, что может помешать группе принимать ответственные решения (Группа 2 и 4) . 

ВРЕМЯ:         10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  73 рабочая тетрадь 



*
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ЗАДАНИЕ: Если возникнут проблемы

ВОПРОС:   1. Какие проблемы могут возникнуть во время оперативного совещания по безопасности?

	2. Каким образом Вы могли бы решить эти проблемы? 

ВРЕМЯ:         10 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  74 рабочей тетради
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ЗАДАНИЕ: Оперативное совещание по безопасности

ВОПРОС:   Определить ведущего совещание, секретаря, наблюдателя.

	Провести совещание 

ВРЕМЯ:         15 минут на проведение совещания

СТРАНИЦА:  75 рабочая тетрадь 



*
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Порядок ведения оперативного совещания по безопасности

Ведущий ставит цель и проводит совещание (15 минут)

Через 15 минут наблюдатель останавливает совещание и докладывает о своих наблюдениях

Другие члены группы, за исключением ведущего, обмениваются положительными и отрицательными оценками

Группа определяет:

Все возникшие проблемы

Как ведущий с ними справлялся

Альтернативные способы решения возникших проблем

Слайд 28
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Обучение практическому аудиту
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ЗАДАНИЕ: Подведение итогов по результатам аудита

ВОПРОС:   - Как прошел аудит?

	- Что было легко?

	- Что было трудно?

	- Какова была реакция работников?

	- Какие опасные действия Вы сумели остановить?

	- Какой потенциал травматизма имели эти опасные действия?. 

ВРЕМЯ:         30 минут на обсуждение в группах

СТРАНИЦА:  78 рабочей тетради 



*
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Не установлены блокираторы

движения задних колес 

трейлера

30,000 опасных ситуаций

-  Опасных действий

-  Созданных работниками 

   опасных условий

3,000 

Предпосылки к происшествиям        или оказание первой помощи

Грузовой подъемник наезжает на грузовой трейлер, и трейлер приходит в движение

300 

Регистрируемые травмы

Грузовой трейлер двигается, водитель спрыгивает на землю и получает растяжение лодыжки

Грузовой трейлер двигается, водитель спрыгивает на землю и ломает ногу

30 

  Травмы

 с тяжелыми 

последствиями

1 

смерть

Грузовой трейлер двигается, водитель спрыгивает на землю и попадает под колеса

Пирамида происшествий





Смещение акцента от вершины к основанию пирамиды



*

		What we have also learned is that that world-class safety goes beyond an injury focus.

		In our hazard pyramid, you can see that reducing the number of hazards depicted at the bottom of the pyramid reduces the number of injuries and in the worst case – fatalities. 

		(Take audience through example if you have time.)

		By eliminating the hazards and close calls at the bottom of the pyramid, companies see enormous improvements in workplace safety and corollary improvements in business performance. 

		LWCs – Lost Workday Cases ; RWCs – Restricted Workday Cases

		Operational discipline also helps shift the emphasis to the bottom of the hazard pyramid by leading indicators so we can attack problems at the root before they become injuries and fatalities. 

		******************************************************************************

		The source for the pyramid numbers is as follows: 

		Book published in 1959: INDUSTRIAL ACCIDENT PREVENTION - A Scientific Approach By H. W. Heinrich: on page 27 of this book, the pyramid is shown. Heinrich shows for 1 major injury, 29 minor injuries, 300 no-injury accidents, and ?? Unsafe practices/unsafe conditions. The bottom of the pyramid is not 100% verifiable, and Heinrich’s data to support this chart is pretty soft.

		DuPont work at our Chambers Works, NJ site in the 1980s verified this triangle and the relative nature of this data.  And, these relative ratios are borne out in our DuPont Safety Statistics (again, with the exception of the base of the triangle, which we don’t track.)

		In 2003, the International Labour Office published different figures (higher multiplication) that are provided on a slide in back-up
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Планирование
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Инструменты управления безопасностью

		Аудиты безопасности

		Расследования происшествий

		Хороший личный пример как образец для подражания

		Беседы с работниками

		Оперативные совещания по безопасности



Слайд 29
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Управление безопасностью – 

роль линейного руководителя

Аудит

Проводит аудиты сам 

Контролирует реализацию мероприятий разработанных по результатам аудитов

Изучает информацию, полученную в результате аудита, разрабатывает мероприятия по устранению замечаний

Участвует в совершенствовании инструкций по безопасности на основе анализа информации по результатам аудитов.



*
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Управление безопасностью – 

роль линейного руководителя

Интеграция безопасности с другими системами управления

Обеспечивает наличие инструкций на рабочих местах и их соблюдение персоналом. 

Регулярно проводит оценку рисков (анализ безопасности работ) на своем участке ответственности.



*
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Управление безопасностью – 

роль линейного руководителя

Демонстрация личной приверженности безопасности

Демонстрирует важность вопросов безопасности личным примером, в том числе и при принятии управленческих решений. 

Подчеркивает важность вопросов безопасности при общении с подчиненными.

Участвует в работе структур по управлению безопасностью, созданных на предприятии (комитеты, подкомитеты, ПДК и т.д.)

Принимает участие в расследовании происшествий



*
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Управление безопасностью – 

роль линейного руководителя

Вовлечение персонала в работу по безопасности

Создает и поддерживает в коллективе атмосферу, в которой безопасность имеет равный приоритет с другими производственными вопросами

Планирует и проводит собрания по безопасности на своем участке ответственности

Утверждение принципов безопасности

Знает и использует на практике политику Компании в области безопасности



*
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ЗАДАНИЕ: Составление плана действий

ВОПРОС:   1. Опишите свои действия в области безопасности на ближайшие 10 дней

	2. Опишите Ваши планы в области безопасности на ближайшие 4 месяца 

ВРЕМЯ:      15 минут, выполнять индивидуально

СТРАНИЦА:  81 - 82 рабочая тетрадь 



*









*

Systems that Work for Line Managers with Audit Training, SIBUR, 2010
Copyright © 2009 DuPont. All rights reserved. The DuPont Oval Logo, DuPont™, and The miracles of science™ are registered trademarks or trademarks of DuPont or its affiliates.





*







The miracles of science™




N




















T
2000

B cpeaHem
no npombliineHHocTn CLUA

e
U
1980

1960

T
1940

MionoH
Ha Npou3BoACTBE

T
1920

1900

®» @0 N~ © O S+ ® - O
(godeh X19HHELOGEdLO (00'00Z EH)
WMHIWAdE 0.13h09¥d M3d310L D

WMUHYE3U09ve /INGYdL 19.010Vh LTHIUMUDDEONH








CMepTenkHsle cnyyan
Cryyaun BpeMeHHO# HeTpyA0cnoco6HoCTH
TpaeMel, TpeGytowme MeAULNHCKOTO

BMellaTenbCcTBa
Crny4au okasaHusl NepBoi NoMoLn

=

OnacHble gencTeus
OnacHble ycrnoBusi
























== @h@»@h u~u %

/'%k;













































L T




















1    ТЯЖЕСТЬ       ВЕРОЯТНОСТЬ  ВОЗНИКНОВЕНИЯ    Нет потери  рабочего  времени, или  ущерба  имуществу и  окружающей  среде.  Травма не  требует  внимания  Мелкая  травма,  случай  оказания  первой  помощи.  Незначитель ный ущерб  имуществу и  окружению  Травма  средней  тяжести,  преведш ая к  потери  рабочего  времени,  ущерб  средней  тяжести   Единичная  смерть или  серьезная  травма,  существенны й ущерб  имуществу  или  окружающей  среде  Многочисленн ые смерти,  серьезный  ущерб  имуществу  компании и  окружающей  среде   Почти невероятно   Слишком невероятное  сочетание факторов  необходимо для возникновения  происшествия    низкий      низкий      низкий      низкий      низкий     Очень маловероятно   Редкое сочетание факторов может привести к  происшествию    низкий      низкий      низкий      средний    средний   Маловероятно   Может произойти при наличие других  дополнительных факторов    низкий      низкий      средний    средний    высокий   Вероятно   Нет твердой уверенности в возникновени и , но  добавление фактора приведет    к происшествию    низкий      средний    средний    высокий    высокий   Очень ве роятно   Почти невозможно предотвратить  происшествие      средний    средний    высокий    высокий    высокий    
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